Приложение № 1
к справке УФНС России 
по Пензенской области


СПРАВКА
Входящей корреспонденции по тематике обращений граждан
c 01.01.2019 по 31.12.2019


	
Наименование тематики документа
	Количество документов

	
	

	1
	2

	
0001.0002.0024.0066 Нормативное правовое регулирование государственной службы Российской Федерации
	

1 (0,07%)

	0001.0002.0024.0077 Выполнение требований к служебному поведению гражданского служащего
	
1 (0,07%)

	0001.0002.0027.0122 Неполучение ответа на обращение
	7 (0,50%)

	0001.0002.0027.0124 Действие (бездействие) при рассмотрении обращения
	3 (0,2%)

	0001.0002.0027.0125 Результаты рассмотрения обращений
	2 (0,1%)

	0001.0002.0027.0127 Обращения, не подписанные авторами, без указания адреса
	2 (0,1%)

	0001.0002.0027.0128 Некорректные обращения
	3 (0,2%)

	0001.0002.0027.0130 Переписка прекращена
	5 (0,3%)

	0001.0002.0027.0131 Прекращение рассмотрения обращения
	30 (2,1%)

	0001.0002.0027.0132 Предоставление дополнительных документов и материалов
	1 (0,07%)

	0001.0002.0027.0135 Предоставление ответа, размещенного на официальном сайте в сети «Интернет»
	1 (0,07%)

	0001.0002.0027.0149 Благодарности, пожелания, приглашения, поздравления должностным лицам федеральных органов исполнительной власти и их территориальных органов
	1 (0,07%)

	0001.0002.0027.0158 Почтовое отправление или электронное сообщение, не имеющее смысла или содержащее рассуждения общего характера – не являющееся обращением
	1 (0,07%)

	0001.0003.0030.0202 Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц. Деятельность арбитражных управляющих
	13 (0,9%)

	0001.0003.0030.0471 Проблемы предпринимателей‚ работающих без образования юридического лица
	2 (0,1%)

	0001.0003.0031.0203 Регистрация, перерегистрация юридических лиц всех форм собственности и видов деятельности
	2 (0,1%)

	0002.0006.0064.0250 Трудовые отношения. Заключение, изменение и прекращение трудового договора
	9 (0,6%)

	0002.0006.0065.0254 Вопросы кадрового обеспечения организаций, предприятий и учреждений. Резерв управленческих кадров
	4 (0,2%)

	0002.0006.0065.0257 Выплата заработной платы
	17 (1,2%)

	0002.0006.0065.0258 Нормативное правовое регулирование в сфере труда
	10 (0,7%)

	0002.0006.0065.0261 Увольнение и восстановление на работе (кроме обжалования решений судов)
	1 (0,07%)

	0002.0006.0065.0263 Трудовые конфликты. Разрешение трудовых споров
	9  (0,6%)

	0002.0006.0065.0264 Надзор и контроль за соблюдением трудового законодательства
	1 (0,07%)

	0002.0007.0066.0271 Нормативное правовое регулирование в сфере социального обеспечения и социального страхования
	17 (1,2%)

	0002.0007.0068.0279 Исчисление и уплата страховых взносов в бюджеты государственных внебюджетных фондов
	13 (0,9%)

	0002.0007.0071.0282 Назначение пенсии
	5 (0,3%)

	0002.0007.0071.0283 Перерасчет размеров пенсий
	2 (0,1%)

	0002.0007.0074.0300 Льготы и меры социальной поддержки инвалидов
	2 (0,1%)

	0002.0014.0143.0429 Государственный контроль и надзор в сфере здравоохранения
	7 (0,50%)

	0003.0008.0086.0537 Государственная политика в налоговой сфере
	6 (0,4%)

	0003.0008.0086.0538 Налоговые преференции и льготы физическим лицам
	32 (2,3%)

	0003.0008.0086.0540 Земельный налог
	46 (3,3%)

	0003.0008.0086.0541 Налог на добавленную стоимость
	6 (0,4%)

	0003.0008.0086.0543 Транспортный налог
	71 (5,1%)

	0003.0008.0086.0544 Налог на имущество
	143(10,3%)

	0003.0008.0086.0545 Налог на доходы физических лиц
	83 (6,0%)

	0003.0008.0086.0546 Налог на прибыль
	1 (0,07%)

	0003.0008.0086.0547 Госпошлины
	2 (0,1%)

	0003.0008.0086.0548 Налогообложение малого бизнеса, специальных налоговых режимов
	16 (1,1%)

	0003.0008.0086.0549 Юридические вопросы по налогам и сборам
	20 (1,4%)

	0003.0008.0086.0551 Учет налогоплательщиков. Получение и отказ от ИНН
	35 (2,5%)

	0003.0008.0086.0552 Организация работы с налогоплательщиками
	100 (7,2%)

	0003.0008.0086.0553 Актуализация сведений об объектах налогообложения
	5 (0,3%)

	0003.0008.0086.0555 Налоговая отчетность
	4 (0,2%)

	0003.0008.0086.0556 Контроль и надзор в налоговой сфере
	70 (5,0%)

	0003.0008.0086.0557 Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, взносов, пеней и штрафов
	53 (0,2%)

	0003.0008.0086.0558 Задолженность по налогам, сборам и взносам в бюджеты государственных внебюджетных фондов
	177 (12,7%)

	0003.0008.0086.0560 Уклонение от налогообложения
	79 (5,7%)

	0003.0008.0086.0561 Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	8 (0,57%)

	0003.0008.0086.0562 Оказание услуг в электронной форме. Пользование информационными ресурсами
	12 (0,8%)

	0003.0008.0086.0563 Маркировка товаров контрольными (идентификационными) знаками
	2 (0,1%)

	0003.0008.0086.0564 Контроль исполнения налогового законодательства физическими и юридическими лицами
	31 (2,24%)

	0003.0008.0086.0565 Регистрация юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств
	41 (2,9%)

	0003.0008.0086.0566 Регистрация физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей
	15 (1,0%)

	0003.0008.0086.0568 Регистрация контрольно-кассовой техники, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями
	28 (2,0%)

	0003.0008.0086.1198 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц‚ споров с физическими и юридическими лицами по обжалованию актов ненормативного характера и действий (бездействия) должностных лиц
	2 (0,1%)

	0003.0008.0086.1198 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц‚ споров с физическими и юридическими лицами по обжалованию актов ненормативного характера и действий (бездействия) должностных лиц 
	33 (2,3%)

	0003.0008.0087.0580 Банковское регулирование и надзор за деятельностью кредитных организаций
	5 (0,3%)

	0003.0008.0088.0603 Рынок ценных бумаг и профессиональная деятельность на рынке ценных бумаг
	1 (0,07%)

	0003.0008.0089.0622 Валютное регулирование
	2 (0,1%)

	0003.0008.0089.0624 Валютный контроль
	 1 (0,07%)

	0003.0009.0096.0674 Нормативное правовое регулирование строительной деятельности
	3 (0,2%)

	0003.0009.0098.0723 Государственный земельный надзор в отношении земель сельскохозяйственного назначения. Информация о нарушениях земельного законодательства
	 1 (0,07%)

	0003.0009.0099.0742 Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог
	2 (0,1%)

	0003.0009.0102.0771 Качество товаров. Защита прав потребителей
	4 (0,2%)

	0003.0009.0102.0772 Продажа товаров с нарушением маркировки товаров контрольными (индикационными) знаками
	 1 (0,07%)

	0003.0011.0122.0828 Законодательство в области охраны окружающей среды
	12 (0,8%)

	0003.0012.0123.0848 Прекращение права собственности, процедура изъятия земельных участков, находящихся в собственности
	1 (0,07%)

	0003.0012.0132.0877 Оказание услуг в электронном виде добавь
	1 (0,07%)

	0004.0016.0162.0996 Преступления против собственности (государственной, частной, личной)
	5 (0,3%)

	0004.0016.0162.1003 Борьба с коррупцией
	20 (1,4%)

	0004.0016.0162.1005 Ответственность за нарушение законодательства
	4 (0,2%)

	0004.0016.0162.1006 Ответственность за нарушение жилищного законодательства
	6 (0,4%)

	0004.0016.0162.1015 Ответственность за нарушение в сфере ЖКХ
	4 (0,2%)

	0004.0016.0162.1021 Регистрация по месту жительства и пребывания
	 1 (0,07%)

	0004.0016.0162.1022 Противопожарная служба, соблюдение норм противопожарной безопасности
	2 (0,1%)

	0004.0018.0171.1059 Обжалование судебных решений
	7 (0,50%)

	0004.0018.0171.1070 Жалобы на действия (бездействие) судей федеральных судов, мировых судей при рассмотрении дел
	1 (0,07%)

	0004.0018.0171.1081 Рассмотрение в судебном порядке решений или действий (бездействия) государственных органов, органов местного самоуправления и должностных лиц
	1 (0,07%)

	0005.0005.0055.1142 Служебные жилые помещения
	3 (0,2%)

	0005.0005.0056.1149 Оплата жилищно-коммунальных услуг (ЖКХ), взносов в Фонд капитального ремонта
	 1 (0,07%)

	
ИТОГО:
	
1383



